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1 INTRODUCAO

1.1 FINALIDADE DO DOCUMENTO

O GUM no ambito do CAU é um projeto informético definido no Programa de Trabalho do CAU
[Decisao de Execucdo (UE) 2019/2151]. O principal objetivo do presente documento é criar um guia do
utilizador profissional que sera usado pelos utilizadores finais do sistema que aplica 0 GUM no ambito
do CAU (ou seja, pelos funcionérios aduaneiros). O objetivo é assegurar um entendimento comum dos
requisitos operacionais do GUM no @mbito do CAU e da forma como sdo aplicados e representados
graficamente nas aplica¢des informéticas centrais (GUM 1 enquanto parte das aplica¢des informéticas
CDMS, TP e CRS).

1.2 PUBLICO-ALVO

O publico-alvo do presente documento inclui:
e aequipa do projeto de Decisdes Aduaneiras da DG TAXUD,

e as administragdes nacionais/Estados-Membros da UE.

1.3 AMBITO DE APLICAGAO

O ambito de aplicacdo do presente documento é a especificagdo das atividades operacionais do GUM
no &mbito do CAU e a forma como estas sdo apoiadas pelas aplicagdes informéticas centrais e nacionais.
N&o se destina a fornecer informacdes pormenorizadas sobre as proprias aplicagfes informaticas. Além
disso, o presente documento ndo € juridicamente vinculativo, uma vez que o seu objetivo é proporcionar
valor acrescentado aos utilizadores do GUM.

1.4 ESTRUTURA
O presente documento esta organizado da seguinte forma:
e capitulo 1 - Introducao: descreve o ambito de aplicacdo e 0s objetivos do documento,

e capitulo 2 — Gestao de Garantias — Perspetiva geral de alto nivel: define os objetivos das
operacdes e oferece uma perspetiva geral das partes interessadas,

e capitulo 3 — Perspetiva geral da arquitetura das componentes do GUM: apresenta 0s
diferentes sistemas que compdem o GUM, bem como a sua interacao,

e capitulo 4 — Casos de utilizagdo: apresenta 0s varios processos que podem ocorrer no contexto
do GUM. S&o descritas as partes interessadas e os sistemas envolvidos no processo, bem como
0S cenarios operacionais.

1.5 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
O quadro que se segue enumera 0s documentos referidos no presente documento.

Ref.? Titulo Referéncia Versao Data
RO1 UCC Guarantee Management
. -GUM-B 242 16.3.2021
(GUM) Business Case uce-cu c 6:3.20
R02 CD3-SC22-DLV-010-5.3-4-

L3 BPM Package GUM after

. 1-L3 BPM Package GUM |1.00 6.8.2021
External Review

after External Review
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Ref.? Titulo Referéncia Versao Data
RO3 CD3-SC22-DLV-010-5.3-4-
LS-Af BPM Package Customs. 2-L.3-4 BPM chkage 1.00 6.8.2021
Decisions after External Review Customs Decisions after
External Review
R0O4 Vision Document UCC-GUM-Vision 2.00 9.12.2021
RO5 GUM Specification Document SD-CD-GUM Specification 1.00 92 6.2022
Package Documents Package
RO6 . SC06-DLV-163-7.3-109-
gES'\ACDM Canonical Data Model | oo 1\t canonical Data |17.00 8.7.2022
Model-GUM
RO7 Customs Decisions Business User |SC10-DLV-020-5.5.-42-2- |5.00 7.10.2020
Guide 1-CD Business User Guide

Quadro 1: Documentos de referéncia

1.6 ABREVIATURAS E ACRONIMOS

Para uma melhor compreensdo do presente documento, o quadro seguinte apresenta uma lista das
abreviaturas e dos acrénimos pertinentes utilizados.

Consultar também a «lista de acronimos» no TEMPO.

Abreviatura/Acrénimo Definicao

BPM Modelo do processo operacional

CCN2 2R)ede comum de comunicac¢des 2 (Common Communication Network

CDMS Sistema de Gestdo de Decisdes Aduaneiras (Customs Decisions
Management System)

CDS Sistema de Decisfes Aduaneiras (Customs Decisions System)

TDA Tipo de decisdo aduaneira

GG Garantia global

CRS Servicos de Referéncia do Cliente (Customer Reference Services)

ED Elemento de dados

AD Ato delegado

DG TAXUD Diregdo-Geral da Fiscalidade e da Unido Aduaneira

IHD Integracdo e harmonizacdo de dados

DLV Entregavel (Deliverable)

DTCA Autoridade aduaneira de decisdo (Decision-Taking Customs Authority)

CE Comissédo Europeia

UE Unido Europeia

MDAUE Modelo de dados aduaneiros da Uni&o Europeia

CQ Contrato-quadro

NRG NUmero de referéncia da garantia

GUM Gestdo de Garantias

AE Ato de execugdo

TI Tecnologias da Informacéo

L3-4 Nivel 3-4

n.a. N&o aplicével
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Abreviatura/Acrénimo Definicao

EM Estado-Membro

SsC Contrato especifico (Specific contract)

SfA Submetido para aceitacdo (Submit for Acceptance)

Sfl Submetido para informagéo (Submit for Information)

SR Submetido para revisdo (Submit for Review)

TP Portal para os Operadores (Trader Portal)

CAU Caodigo Aduaneiro da Unido

UUM&DS Sistt_ama de Gestao Uniforme dos thil_izado_res e de Assinatura Digital
(Uniform User Management and Digital Signatures)

Quadro 2: Abreviaturas e acrénimos

1.7 DEFINICOES

Para uma melhor compreenséo do presente documento, o quadro seguinte apresenta uma lista dos termos
e expressdes pertinentes utilizados.

Termo/Expressao Definicao
Um c6digo de acesso permite que uma pessoa
Cadigo de acesso autorizada utilize a garantia juntamente com o nimero

de referéncia da garantia (e em associacdo com este).
A pessoa que apresenta um pedido de decisdo as
autoridades aduaneiras.

Um pedido formal de que seja tomada uma deciséo
aduaneira, apresentado as autoridades aduaneiras.
Controlo periddico destinado a verificar, a posteriori,
se a garantia existiu durante todo o periodo em que era

Monitorizagdo assente em auditorias exigida (em qualquer momento) e se 0 montante de
referéncia néo foi excedido (pelo operador) em
qualquer momento durante a utilizacdo da garantia.

Requerente

Pedido

O ato de uma autoridade aduaneira em matéria de
legislacdo aduaneira que decida sobre um caso
Autorizacdo concreto e produza efeitos juridicos relativamente a
pessoa ou pessoas em causa (artigo 5.°, ponto 39, do
CAU).

Uma garantia destinada a cobrir o montante dos
direitos de importacéo ou de exportacéo
correspondente a divida aduaneira existente e/ou
potencial e outras imposicdes, se for caso disso,
relacionadas com duas ou mais operagdes, declaragdes
ou regimes aduaneiros.

Garantia global

Qualquer Estado-Membro cujo contributo a autoridade
aduaneira de decisdo tenha solicitado, relativamente a
Autoridade aduaneira consultada um pedido ou a uma decisdo existente, mediante a
prestacdo de informacoes, a analise de critérios ou
outros meios.
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Termo/Expressao

Definicao

Autoridade aduaneira

As administracdes aduaneiras dos Estados-Membros
responsaveis pela aplicacdo da legislacdo aduaneira,
bem como qualquer outra autoridade que, por forca da
legislacdo nacional, tenha competéncia para aplicar
determinada legislacdo aduaneira (artigo 5.2, ponto 1,
do CAU).

Deciséo aduaneira

Sindnimo de autorizacdo, neste contexto.

Estancia aduaneira de exportacao

A estancia onde é apresentada a declaracdo aduaneira
de exportacdo ou a declaracao de reexportacdo para
mercadorias retiradas do territorio aduaneiro da Uniéo.

Estancia aduaneira de garantia

A estancia aduaneira onde a garantia deve ser/é
prestada (artigo 151.°n.° 1, do Regulamento de
Execucdo do CAU).

Estancia aduaneira de importacao

A estancia onde ¢ apresentada uma declaracéo
aduaneira (com excecéo do regime de exportacdo,
reexportacdo ou transito) e em que uma divida
aduaneira constituida ou potencial tem de ser
garantida.

Devedor

Qualquer pessoa responsavel por uma divida
aduaneira.

Autoridade aduaneira de decisao

A autoridade aduaneira competente para 1) tomar a
decisdo e 2) gerir a decisdo.

Operador econémico

As pessoas que estejam envolvidas em atividades
abrangidas pela legislagdo aduaneira (artigo 5.°,
ponto 5, do CAU), também designadas por
«operadores».

Entidade garante

Organizacdo financeira, por exemplo um banco, que
avaliza uma garantia.

Garantia isolada

Uma garantia prestada para uma Unica operacao para
uma divida aduaneira existente ou potencial e, se for
caso disso, para outras imposi¢des (artigo 148.° do
Regulamento de Execugdo do CAU).

Estado-Membro em causa

Qualquer Estado-Membro afetado diretamente por
uma deciséo.

Monitorizagdo assente em transagdes

Verificagdo, antes da autorizacéo de saida das
mercadorias para o regime, da existéncia da garantia e
da disponibilidade do montante necessério (apurado
para as mercadorias declaradas) na parte pertinente do
montante de referéncia.

Quadro 3: Definigdes
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2 GESTAO DE GARANTIAS — PERSPETIVA GERAL DE ALTO NIVEL

2.1 INTRODUCAO
Decorrem do CAU novos requisitos para a gestdo de garantias e as operac¢des resultantes, tais como:

e 0 aumento do volume de casos em que ocorre a gestdo de garantias: é agora necessario prestar
uma garantia no contexto do depdsito temporario e de todos 0s regimes especiais, com excegao
do trénsito. O transito tem a sua propria gestdo de garantias no Novo Sistema de Transito
Informatizado (NSTI),

e éintroduzida a possibilidade de ter uma garantia valida em mais do que um Estado-Membro, 0
que permite declarar garantias estabelecidas num Estado-Membro diferente daquele em que é
concedida a declaragdo aduaneira ou a declaracdo de depdsito temporario,

e todas as comunicagOes devem ser efetuadas por meios eletrénicos, com vista a melhorar a
rastreabilidade, a fiabilidade e a integridade dos dados, e a comunicagdo em suporte de papel so
deve ser permitida em casos excecionais definidos.

Em consequéncia, foi identificada a necessidade de um sistema informatico para gerir as garantias, com
0s seguintes objetivos:

e assegurar que os dados das garantias (que sdo utilizadas em mais do que um Estado-Membro)
sdo disponibilizados por via eletrénica ao Estado-Membro em que é apresentada e aceite uma
declaragédo aduaneira quando essa garantia é utilizada,

e acelerar a identificagdo dos casos em que as garantias sdo consideradas invalidas ou
insuficientes para cobrir as dividas — através de uma maior rapidez de tratamento, rastreabilidade
e monitorizacdo eletronicos das garantias entre as estancias aduaneiras,

e reduzir o potencial de fraude.

Foi decidido enveredar por uma opc¢do de execucdo ligeira, que consiste em reutilizar um sistema
informatico central existente para incluir o registo do montante de referéncia para uma garantia global
(dividido por regime aduaneiro e por Estado-Membro em causa) e apoiar o intercambio de dados do
sistema informatico central para os sistemas nacionais de gestdo de garantias. A componente central do
sistema GUM ¢é designada por GUM 1, enquanto o sistema desenvolvido a nivel nacional é designado
por GUM 2.

Foi acordado que o atual Sistema de Decisdes Aduaneiras (CDS) central, que ja trata de autorizacGes e
pedidos de garantia global que envolvem vérios Estados-Membros, é o sistema central natural a ser
reutilizado para efeitos do GUM.

As suas componentes sdo as seguintes:

e Sistema de Gestdo de Decisdes Aduaneiras (CDMS): o sistema esta a disposicdo dos agentes
aduaneiros e permite que os Estados-Membros tratem de pedidos e autorizacdes,

e Portal para os Operadores (TP): € a interface para os operadores econdémicos ou 0S
representantes aduaneiros,

o Sistema dos Servicos de Referéncia do Cliente (CRS): o sistema permite que o0s
Estados-Membros obtenham informacdes e qualificagdes dos clientes através de servicos de
reproducdo e de dados.

Esta solugdo implica a utilizacdo do CDS para armazenar os dados da autorizacdo de utilizacdo da
garantia, nomeadamente a reparticdo do montante de referéncia por regime aduaneiro e por
Estado-Membro envolvido no regime aduaneiro. O montante de referéncia da garantia pode ser ajustado
no CDS, se for caso disso.
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Os registos da garantia e a monitorizacéo da garantia serdo efetuados no Estado-Membro em que estava
a ser utilizada através do sistema nacional de gestéo de garantias (GUM 2).

A componente nacional do Estado-Membro utilizara os servigos prestados pelo CDS para verificar a
existéncia e a validade das autorizacfes da garantia global, bem como para obter os dados da
autorizacdo.

Esta abordagem ndo prevé uma comunicacao entre sistemas nacionais. A componente nacional do GUM
pode utilizar os servigos de pesquisa e reprodugdo fornecidos pelo CRS para obter os dados da
autorizacdo.

2.1.1 Referéncias juridicas
Cddigo Aduaneiro da Unido (artigos 6.°, 16.°, 22.°, 23.° e 89.° a 98.° do CAU)

O Cddigo Aduaneiro da Unido (CAU) foi adotado em 9 de outubro de 2013 através do Regulamento
(UE) n.° 952/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho.

Ato Delegado do CAU (artigos 11.°a 18.° e 84.° do AD e anexo A do AD)

O Ato Delegado do CAU foi adotado em 28 de julho de 2015 através do Regulamento Delegado (UE)
2015/2446 da Comissé&o.

Ato de Execucéo do CAU (artigos 10.°, 147.°2a 158.° ¢ 162.° do AE e anexo A do AE)

O Ato de Execucdo do CAU foi adotado em 24 de novembro de 2015 através do Regulamento de
Execucdo (UE) 2015/2447 da Comisséo.

Programa de Trabalho do CAU

O programa de trabalho para o desenvolvimento e a implementacdo dos sistemas eletrénicos previstos
no Codigo Aduaneiro da Unido foi adotado em 13 de dezembro de 2019 através da Deciséo de Execugao
(UE) 2019/2151 da Comissao.

2.1.2 Descrigédo do contexto
Estdo disponiveis informacGes gerais sobre o Codigo Aduaneiro da Unido no sitio Web Europa:

https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/union-customs-code en.

Esta pagina apresenta algumas informacdes importante sobre 0 CAU sob a forma de:

e documentos de orientacdo do CAU:

https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/union-customs-code/ucc-guidance-
documents _en,

e madulos de aprendizagem em linha sobre garantias:

https://customs-taxation.learning.europa.eu/course/view.php?id=220,

e modelo do processo operacional aduaneiro da UE: € descrito de seguida na sec¢do 2.1.3.

2.1.3 Modelo do processo operacional aduaneiro da UE

Os processos operacionais descritos no CAU e nos seus atos delegado e de execucdo (AD e AE,
respetivamente) foram modelizados. A publicacdo relativa ao BPM pode ser acedida diretamente em:

https://aris9.itsmtaxud.eu/businesspublisher/login.do?login=anonymous&password=anonymous.

Nesta plataforma, ha dois conjuntos de BPM pertinentes no contexto do GUM:

Guia do utilizador profissional do GUM - Gestéo de Garantias Pégina 10/27
Versdo do documento 3.00 PT datado de 28/03/2023
Confidencialidade: Commission use (CU)


https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/union-customs-code_en
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/union-customs-code/ucc-guidance-documents_en
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/union-customs-code/ucc-guidance-documents_en
https://customs-taxation.learning.europa.eu/course/view.php?id=220
https://aris9.itsmtaxud.eu/businesspublisher/login.do?login=anonymous&password=anonymous

1. Gestdo de autoriza¢Ges/decisdes:
Estrutura da pasta TAXUD > Servicos aduaneiros_ UE > Processos operacionais aduaneiros >
02_CBP L2-L3 HL e BPM de requisitos operacionais > Habilitacdo de dominios de atividade >
Gestdo de autorizagdes / decisdes.

2. Gestdo de garantias:
Estrutura da pasta TAXUD > Servicos aduaneiros_UE > Processos operacionais aduaneiros >
02_CBP L2-L3 HL e BPM de requisitos operacionais > Habilitagdo de dominios de atividade >
Gestdo de garantias.

O esquema de navegacdo estd ilustrado na figura 1.

Navigation tree X

« Taxud Folder Structure
« EU_Customs
« Customs Business Processes
» 01_CBP L1-L2 Global and Interaction BPM
« 02_CBP L2-L3 HL and Business Requirement BPM
» Core Business Domains
w Enabling Business Domains
» AEO Management
|> Authorisations / Decisions Managememl
» BOI Management
» BTl Management
» BTl Usage
» Customs Debts Management
» Customs Valuation
Ib Guarantee Management |
» INF Management
» PoUS Management
» 04_CBP Data Models

Figura 1 — Esquema de navegacdo para BPM aplicaveis a GUM

2.2 PLANEAMENTO

Com base no dossié do projeto disponivel desde o quarto trimestre de 2019 [R01], foi ou sera produzido
o0 planeamento das atividades que se segue.

Durante o segundo e terceiro trimestres de 2021, a primeira atividade do GUM consistiu em atualizar o
L3 e oL4dos BPM parao GUM [RO2] e as decisfes aduaneiras [R03] com base na abordagem escolhida
e na nova estrutura de dados acordada com os Estados-Membros.

Em seguida, no ultimo trimestre de 2021, foi entregue o documento de visdo [R04], que descreve a
perspetiva informatica geral sobre a implementag&o do sistema de gestdo de garantias com a abordagem
decidida.

A atualizacdo do anexo A do CAU é uma atividade paralela, para a qual foi apresentado um primeiro
projeto no segundo trimestre de 2022. Esta atualizacdo deve incluir as alteragdes estruturais relacionadas
com 0 GUM decididas em colaboracdo com os Estados-Membros.

As especificagfes da aplicacdo e do servico [RO5] foram produzidas e entregues durante o segundo
trimestre de 2022. O objetivo destes documentos € fornecer as especificacdes da interface do utilizador
do CDMS e 0 modelo de dados candnico do CDMS. As especificacdes da interface do utilizador visam
identificar os campos a disposicdo dos utilizadores do sistema central e 0 modelo de dados candnico
deve ser utilizado pelos Estados-Membros hibridos para integrar as alteragBes nos seus sistemas
nacionais.

Guia do utilizador profissional do GUM - Gestéo de Garantias Pégina 11/27
Versdo do documento 3.00 PT datado de 28/03/2023
Confidencialidade: Commission use (CU)



A apresentacdo das especificagdes técnicas do sistema para a componente central esta prevista para o
terceiro trimestre de 2022. Essas especificacGes destinam-se a indicar as especificacdes de servi¢o do
CRS e os pacotes dos Estados-Membros.

Com base nessas especificaces, pode ser implementado o desenvolvimento dos servigos centrais.
Prevé-se que esta atividade seja realizada no terceiro trimestre de 2023 e que possa ser implantada nessa
altura.

Posteriormente, serdo realizados testes de conformidade para os Estados-Membros hibridos, bem como
acOes de formacgdo para validar a implementacdo. O prazo previsto € o quarto trimestre de 2023. O
objetivo é ter em producdo a entrada em funcionamento da componente central do GUM no primeiro
trimestre de 2024.

Paralelamente, as componentes nacionais do GUM devem ser desenvolvidas e instaladas, o mais tardar,
no terceiro trimestre de 2025.

Note-se que este planeamento fornece apenas uma estimativa das atividades e do respetivo periodo de
execucdo. Esta dependente, em grande medida, de cada atividade, sendo de esperar eventuais atrasos
fora do @mbito do GUM (atualizacdo do anexo A, revisdes pelos Estados-Membros, etc.).

O planeamento previsto € apresentado em pormenor na figura que se segue.

2021 2022 2023 2024 2025
Q1 Q2 a3 Q4 Q1 Qz Qs Q4 Qi az Q3 Q4 Qi Q2 Q3 4 Q1 Q2 a3 Q4
. Application | Technical
L4 BPMs VEER and Service system
Document
spec. spec.

Draft of
updated Annex
Aof UCC

Conformance testing
for Hybrid CDMS MS
+ Training

Go-live
Central
GUM
component

Development and conformance testing of the National GUM
component

Figura 2 — Calendéario das operacoes

2.3 AMBITO DE APLICACAO

No ambito do sistema de gestdo de garantias, o Sistema de Decisdes Aduaneiras destina-se a tratar da
gestdo e do armazenamento das autorizagdes para utilizar uma garantia global.

Por outro lado, os sistemas nacionais de gestdo de garantias destinam-se a tratar do registo e da
monitorizacdo da garantia.

2.4 PARTES INTERESSADAS

Nesta sec¢do, € apresentada uma lista das diferentes partes interessadas que representam os utilizadores
finais dos sistemas.

Utilizadores do Portal para os Operadores:

e 0 operador: conforme descrito na seccdo 1.8, o operador é também designado por «operador
econoémico», «requerente» ou «titular» neste contexto,
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0 representante é uma pessoa que pode atuar em nome de um operador. Importa referir que a
representacdo indireta é igualmente possivel. Por outras palavras, um representante pode
mandatar outro utilizador que, desse modo, terd poderes para atuar em seu nome.

Utilizadores do Sistema Central de Gestéo de Decisdes (sistemas central e hibrido):

o funcionario aduaneiro da autoridade aduaneira de decisdo (DTCA) é o funcionario
aduaneiro responsavel por:

o aceitar (ou ndo) os pedidos que tenham sido apresentados na estancia aduaneira,

o tomar a decisdo de conceder (ou ndo) as autorizagdes que tenham sido solicitadas a
estancia aduaneira,

o gerir as autorizagdes concedidas;

o funcionario aduaneiro de uma autoridade aduaneira consultada é o funcionario dessa
autoridade responsavel pela formulagdo de observagdes na sequéncia de um pedido de consulta,

o funcionario aduaneiro de um Estado-Membro envolvido: é um funcionario que pode ler
e/ou fornecer informagdes sobre as autorizagfes em que o seu pais esteja envolvido.

Utilizadores do Sistema Nacional de Gestdo de Garantias:

a entidade garante representa uma organizacao financeira, por exemplo um banco, que avaliza
uma garantia,

a pessoa obrigada a prestar a garantia é a pessoa que presta a garantia,
o devedor é qualquer pessoa responsavel por uma divida aduaneira,

o funcionéario aduaneiro da esténcia aduaneira de garantia é o funcionario responsavel pela
gestdo e monitorizacdo da garantia,

0 declarante é a pessoa responsavel pela apresentagdo da declaracdo aduaneira e pela prestacéo
de uma garantia,

o funcionario aduaneiro da estancia aduaneira de importacgéo é o funcionario responsavel
pelo tratamento de uma declaracdo aduaneira (exceto no caso de exportagdo, reexportacdo ou
regime de transito) e pela verificagdo da garantia de uma divida aduaneira constituida ou
potencial,

o funcionéario aduaneiro da esténcia aduaneira de exportacéo é o funcionério responsavel
pelo tratamento da declaracdo aduaneira de exportacdo ou da declaragdo de reexportagdo para
mercadorias retiradas do territorio aduaneiro da Uniédo,

o funcionario aduaneiro que efetua a monitorizacéo assente em auditorias é o funcionario
que monitoriza as transacdes do titular do regime realizadas num determinado prazo e verifica
se 0 montante de referéncia da garantia foi suficiente em qualquer momento do prazo auditado.

3 PERSPETIVA GERAL DA ARQUITETURA DAS COMPONENTES DO
GUM

3.1 COMPONENTES

Conforme j& explicado na sec¢do 2.1, a abordagem para gerir todas as atividades do GUM baseia-se
numa componente central (GUM 1) e em componentes nacionais (GUM 2).
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A plataforma CDS é utilizada como sistema informético central para 0 GUM, uma vez que ja trata as
aplicacbes e autorizagBes das garantias globais que envolvem varios Estados-Membros. O CDS é
responsavel pela gestdo da autorizacdo de utilizacdo da garantia global, mas ndo pela propria garantia.
No entanto, o sistema central visa partilhar os dados da autorizagdo com os Estados-Membros
envolvidos. O CDS é composto por trés sistemas: o Sistema de Gestao de Decisdes Aduaneiras (CDMS),
o0 Portal dos Operadores (TP) e o sistema de Servigos de Referéncia do Cliente (CRS).

Com o CDS, a estancia aduaneira de garantia (que se encontra no Estado-Membro onde a garantia sera
constituida) podera registar os dados da autorizagdo para a utilizacdo da garantia global.

Devido a natureza do CDMS, assente numa abordagem «hibrida», existem trés canais através dos quais
é possivel um Estado-Membro interagir com ele, quer para apresentagdo quer para consulta:

o interface do utilizador do CDMS através da CCN2,

e mensagens da CCN2 trocadas atraves de servigos de atividade operacional (disponiveis apenas
para os Estados-Membros que apliqguem uma solucéo «hibrida»),

e servicos de dados através da CCN2.

O operador econdmico podera apresentar, visualizar e gerir os dados da garantia global através do Portal
dos Operadores (acessivel através do UUM&DS).

O CRS esta a disposi¢do dos funcionarios aduaneiros e permite que os Estados-Membros obtenham
informacdes e qualificagBes dos clientes atraves de:

e servicos de reproducdo desencadeados por subscri¢oes através da CCN ou da CCN2,
e servicos de dados através da CCN ou da CCN2.

Note-se que séo fornecidas mais informagdes sobre as componentes do CDS nos guias dos utilizadores
profissionais em matéria de decisdo aduaneira [RO7].

Por outro lado, os sistemas GUM nacionais serdo responsaveis pelo registo e pela fase operacional da
garantia, ou seja, a gestdo da utilizagdo da garantia, a liberacdo do montante de referéncia da garantia
(pagamento), etc.

A existéncia e a validade da garantia global podem ser verificadas pela componente nacional através da
componente central.

Além disso, caso qualquer dado da autorizacdo seja ajustado no &mbito do CDS, esta informag&o sera
distribuida aos sistemas nacionais do Estado-Membro em causa através do CRS.

Estes sistemas nacionais sdo intrinsecos a cada Estado-Membro e devem comunicar com o sistema
central. Por conseguinte, ndo esta prevista qualquer comunicacéo entre sistemas nacionais no contexto
do GUM. As especificidades das componentes nacionais (GUM 2) continuardo a ser uma
responsabilidade nacional e ndo sdo descritas no presente documento.
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A representacdo gréfica entre cada sistema esté ilustrada na figura que se segue.
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3.2 DADOS DISPONIVEIS

As autorizacdes da garantia global sdo registadas e mantidas no CDMS. Apo6s a emissao, ou apés cada
alteracdo, os dados relativos a autorizacdo sdo entdo publicados no CRS. Estes dados podem ser
consultados ou reproduzidos a partir do CRS para os sistemas nacionais responsaveis pela gestdo das
garantias através dos servicos de pesquisa e/ou reproducao disponiveis para 0 CRS. O fluxo de dados
pode ser observado na figura 4.

Authorisations are

published

A 4

Figura 3 — Interacdes do sistema para a gestao de garantias

Authorisation data are made
available (via query and / or

replication services)

~,

Figura 4 — Fluxo de dados para a gestao de garantias

. = = - — — — -

National |-
Systems

Y4

I_|:

Note-se que, com a integracdo da componente GUM no CDS, a estrutura da autorizacdo da garantia
global é atualizada. As novas informacOes especificas para a garantia global, disponiveis para 0s
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sistemas que reproduzem a partir do CRS, sdo descritas no documento relativo ao modelo de dados
canonico do CRS para 0 GUM [RO6].

3.3 COMO ACEDER AOS PEDIDOS?

3.3.1 GUM 1: Componente central

Todas as informagOes necessarias para aceder tanto ao CDMS como ao TP séo descritas nos guias dos
utilizadores profissionais em matéria de decisao aduaneira [R07].

3.3.2 GUM 2: Sistema GUM nacional
Para aceder as aplicacGes nacionais, consulte as suas autoridades nacionais.

4 CAsosDE UTILIZACAO

A presente seccao apresenta os diferentes cenarios operacionais ou casos de utilizacdo no contexto do
GUM. Divide-se em trés sec¢Oes principais:

e seccdo 4.1 — Garantia: visa descrever todos 0s processos relacionados com a propria garantia
(registo e monitorizacdo). Estes processos devem ser executados na componente nacional do
GUM nacional,

e seccdo 4.2 — Autorizacdo de uma garantia global: visa descrever todos 0s processos
relacionados com a autorizacdo para a prestacdo de uma garantia global (concesséo e gestéo de
autorizacdes),

e seccdo 4.3 — Representacdo grafica do processo vs. sistemas envolvidos: apresenta uma
matriz que resume os diferentes processos, juntamente com o(s) sistema(s) responsavel(eis) e a
interface a utilizar.

4.1 GARANTIA
O processo de utilizacdo da garantia pode ser dividido em duas fases principais:

e gestdo da garantia, que comeca quando é apresentada uma garantia isolada ou global por uma
pessoa obrigada a prestar a garantia. Inclui o registo da garantia e qualquer alteracdo da mesma,

e monitorizacdo da garantia, que inclui a monitorizagdo assente em transacbes e a
monitorizagdo assente em auditorias.

Os processos acima referidos serdo descritos em pormenor nas sec¢fes que se seguem.

Q
-

Monitoring
Completed

Figura 5 — Perspetiva geral de alto nivel da garantia
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4.1.1 Gestdo da garantia

O processo de gestdo da garantia é iniciado ap6s a concessdo de uma autorizacdo para uma garantia
global ou devido a necessidade de registar uma garantia isolada.

Guarantee Management
Guarantee Change
Adjust

Reference
Amount

Individual or

Guarantee Assign Guarantee Monitoring

Monitoring Completed

Comprehensive
Guarantee for
Registration

Registration Additional
Access Code

Cancel/Revoke

the Approval of

the Undertaking
by Guarantor

Figura 6 — Perspetiva geral de alto nivel da gestao da garantia

O processo de gestdo da garantia € composto pelo registo da garantia e por quaisquer alteracdes da
mesma, aspetos que serdo especificados nas sec¢oes seguintes.

4111 Registoda garantia
4.1.1.1.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e pessoa obrigada a prestar a garantia,
e entidade garante,
e estancia aduaneira de garantia.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:

e GUM?2
4.1.1.1.2 Caso de utilizagdo

O processo de registo da garantia constitui a primeira parte do processo de gestéo da garantia. A figura 7
apresenta a perspetiva geral de alto nivel do processo de registo da garantia.

K—E: Not Registered l
Individual or

Comprehensive Verify Provided Registered
Guarantee for Guarantee cgistere J
Registration v

Figura 7 — Perspetiva geral de alto nivel do processo de registo da garantia
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O processo de registo da garantia comega com a apresentacdo de uma das seguintes garantias pela pessoa
obrigada a prestar a garantia a estancia aduaneira de garantia:

- garantia isolada,
- garantia global.

Se for recebida uma garantia global, a estancia aduaneira de garantia deve verificar previamente se pode
ou ndo ser registada. Esta atividade inclui a verificacdo da validade da autorizacdo para a prestacdo de
uma garantia global e a conciliacdo da autorizacdo com a garantia global. Se ndo for esse o caso, a
garantia global é rejeitada e a pessoa obrigada a prestar a garantia é notificada desse facto.

Em seguida, quer para uma garantia isolada, quer para uma garantia global, o funcionario aduaneiro
deve aprovar a forma de garantia. Esta atividade inclui, numa primeira fase, examinar a forma da
garantia prestada e, em seguida, verificar as condic6es relacionadas com a forma da garantia prestada,
gue pode ser:

- um compromisso assumido pela entidade garante,
- um depdsito em numerario,
- outras formas.

Se a forma de garantia prestada for aceite, a estdncia aduaneira de garantia deve regista-la. Caso
contrério, a garantia é rejeitada. Quando é aceite, 0 nimero de referéncia da garantia e os codigos de
acesso sdo comunicados a pessoa obrigada a prestar a garantia. A entidade garante, se for caso disso, é
igualmente notificada no caso de uma garantia isolada.

4.1.1.2 Ajustamento do montante de referéncia
4.1.1.2.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e pessoa obrigada a prestar a garantia,
e estancia aduaneira de garantia.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:

e GUM2
4.1.1.2.2 Caso de utilizacao

O processo de ajustamento do montante de referéncia esta incluido no processo de alteracdo da garantia.
O processo pode ser iniciado pela estancia aduaneira de garantia ou pela pessoa obrigada a prestar a
garantia.

De qualquer forma, a estancia aduaneira de garantia verifica se 0 montante de referéncia é suficiente
para cobrir as operacdes recebidas.

Caso seja necessario um ajustamento do montante de referéncia, a estancia aduaneira de garantia deve
inspecionar a autorizacdo de garantia global e avaliar se 0 montante de referéncia pode ser ajustado. Em
caso afirmativo, o montante de referéncia deve ser ajustado em conformidade com os artigos 155.° e
156.° do ato de execucdo. Caso contrario, 0 montante de referéncia ndo é ajustado.
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Adjusted J

Figura 8 — Perspetiva geral de alto nivel do ajustamento do montante de referéncia

4.1.1.3 Atribuicéo do(s) codigo(s) de acesso
4.1.1.3.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e pessoa obrigada a prestar a garantia,
e estancia aduaneira de garantia.

Estéo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:
e GUM2
4.1.1.3.2 Caso de utilizagdo

O processo de atribui¢do do(s) codigo(s) de acesso esté incluido no processo de alteracéo da garantia. A
pessoa obrigada a prestar a garantia pode apresentar o pedido a estancia aduaneira de garantia.

Additiona

Access
Codes
Request

Assign and Additional
Notify Access
Codes

Figura 9 — Perspetiva geral de alto nivel da atribuicdo do(s) codigo(s) de acesso

A estancia aduaneira de garantia tera entdo de atribuir um ou mais codigos de acesso adicionais a esta
garantia, em conformidade com o artigo 154.°, n.° 2, do ato de execucdo do CAU, e de notificar, antes
do final do processo, a pessoa obrigada a prestar a garantia.

4.1.1.4 Gestdo do compromisso da entidade garante
4.1.1.4.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e pessoa obrigada a prestar a garantia,
o entidade garante,
e estancia aduaneira de garantia.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:
e GUM2
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4.1.1.4.2 Caso de utilizagdo

O processo de gestdo do compromisso da entidade garante esta incluido no processo de alteracdo da
garantia. A entidade garante pode solicitar o cancelamento da aprovacdo do compromisso ou a estancia
aduaneira de garantia pode dar inicio & sua revogacao.

No caso de um pedido de revogacdo, é enviada uma notificacdo da revogacdo da aprovagdo do
compromisso a entidade garante e & pessoa obrigada a prestar a garantia. Caso a entidade garante solicite
um cancelamento, a estancia aduaneira de garantia deve registar um pedido de cancelamento.

A revogacdo da aprovagdo da entidade garante ou do compromisso da entidade garante produz efeitos
no 16.° dia seguinte a data em que a decisao de revogagdo for recebida ou se considera ter sido recebida
pela entidade garante, em conformidade com o artigo 82.2, n.° 2, do ato delegado.

O @ 16 days
-

Request
Cancellation

Register
Cancellation
or
Revocation

Approval for
Revocation or
Cancellation

Initiate and
Notify
Revocation

Figura 10 — Perspetiva geral de alto nivel da gestdo do compromisso da entidade garante

4.1.2 Monitorizacdo da garantia

O processo de monitorizacdo da garantia ocorre ap0s a gestdo da garantia. O processo de monitorizacdo
assente em transac6es e 0 processo de monitorizacgao assente em auditorias fazem parte da monitorizacao
da garantia, que sera descrita em pormenor nas sec¢des seguintes.

Guarantee Monitoring

Transaction-
Based Monitoring

Individual or
Comprehensive Guarantee
Guarantee for Management
Registration

Monitoring
Completed

Audit-Based
Monitoring

Figura 11 — Perspetiva geral de alto nivel da monitorizagdo da garantia
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4.1.2.1 Monitorizagéo assente em transacées
4.1.2.1.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e devedor,
e estancia aduaneira de importacao/estancia aduaneira de exportacgéo,
e estancia aduaneira de garantia.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:
e GUM2
4.1.2.1.2 Caso de utilizacao

O processo de monitorizacdo assente em transagdes faz parte da monitorizagdo da garantia. Este
processo pode ser iniciado em resultado das seguintes atividades:

e aestdncia aduaneira de importacdo ou de exportacdo decide verificar a garantia,
e 0 devedor solicita a verificagdo da garantia,
e 0 tratamento da declaracdo aduaneira exige uma atividade de monitorizacao.
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Figura 12 — Perspetiva geral de alto nivel do processo de monitorizagao assente em transacoes

Quando é necessaria uma monitorizacdo da garantia, a estancia aduaneira de importacdo/exportacdo
deve confirmar o tipo de atividade. Sdo possiveis 0s seguintes tipos de atividades:

verificacdo da garantia,

registo da utilizacdo da garantia,
crédito do montante de referéncia,
cancelamento da utilizacdo da garantia.

Se a atividade exigida consistir em verificar a garantia, é enviado um pedido a estancia aduaneira de
garantia para efetuar a verificacdo da garantia. A estancia aduaneira de importagdo/exportacao é entdo
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notificada dos resultados e tem de os transmitir ao devedor, caso o pedido inicial tenha sido apresentado
por este. No final, a garantia é verificada e é valida ou n&o.

Se a atividade exigida consistir em registar a utilizacdo da garantia, € enviado um pedido a estancia
aduaneira de garantia para efetuar a verificagao da garantia. Em seguida, a estancia aduaneira de garantia
regista a utilizagdo da garantia e o saldo da garantia deve ser ajustado. A estincia aduaneira de
importagédo/exportacéo deve entdo ser notificada dos resultados e transmiti-los ao devedor, caso o pedido
inicial tenha sido apresentado por este. No final, a garantia € verificada e é valida ou n&o.

Se a atividade exigida consistir em creditar o montante de referéncia ou cancelar a utilizagéo da garantia,
a estdncia aduaneira de importacao/exportagdo solicita a estancia aduaneira de garantia que registe o
montante de referéncia do crédito ou o cancelamento da utilizagéo da garantia. Esta estancia aduaneira
deve entdo ajustar o saldo da garantia, caso a garantia ndo seja suficiente para o periodo assente em
auditorias. No final, a garantia é verificada e véalida.

4.1.2.2 Monitorizagdo assente em auditorias
4.1.2.2.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estéo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e devedor,
e estancia aduaneira que efetua a monitorizagdo assente em auditorias.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:

e GUM2
4.1.2.2.2 Caso de utilizacao

O processo de monitorizacdo assente em auditorias faz parte do processo de gestdo da garantia. Este
processo € lancado pela estancia aduaneira que efetua a monitorizagdo assente em auditorias. Uma vez
efetuada esta monitorizacdo, a garantia foi ou ndo suficiente para o periodo assente em auditorias e a
monitorizacdo da garantia estd concluida.

Caso 0 montante de referéncia ndo seja suficiente, a estancia que efetua a monitorizagéo assente em
auditorias deve ajustar o saldo da garantia e notificar o devedor do montante da garantia ajustado e de
uma proposta de aumento do montante da garantia, o que completa a monitoriza¢éo da garantia.

Verify Guarantee
Sufficiency for the

Adjust Guarantee Monitoring of
Balance and Guarantee

Audit-Based Notify Completed

Period

Figura 13 — Perspetiva geral de alto nivel do processo de monitorizacéo assente em auditorias

4.2 AUTORIZACAO DE UMA GARANTIA GLOBAL
As atividades em matéria de decisGes aduaneiras podem ser divididas em duas fases principais:

1. Conceder uma autorizacéo, que tem inicio quando um operador, ou um dos seus representantes,
apresenta um pedido de decisdo aduaneira;

2. Gerir uma autorizagdo, que tem inicio logo que a autorizacdo é concedida. A autorizacdo
continua valida e pode ser atualizada de varias formas. Esta segunda fase termina quando a
autorizacao ja ndo for valida.
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Uma vez que estes processos estdo relacionados com as atividades em matéria de decisdes aduaneiras,
nédo serdo explicados aprofundadamente no presente documento. Com efeito, uma vez que o objetivo
dos guias dos utilizadores profissionais do CDS [R07] é explicar a atividade principal em matéria de
decisdes aduaneiras, os casos de utilizacao reorientardo o leitor para este documento.

4.2.1 Conceder uma autorizagao
Para que uma autorizacao seja concedida, o pedido deve ser sujeito a dois processos principais:

- aceitar o pedido,
- tomar uma decisao.

O primeiro processo («aceitar o pedido») tem por objetivo verificar se é validado um primeiro conjunto
de condices (as condigdes de aceitacdo). Logo que todas as condicdes de aceitagdo estejam cumpridas,
tem inicio o processo seguinte.

Durante o segundo processo («tomar uma decisdo»), o funcionario aduaneiro efetuard uma andlise mais
exaustiva do pedido e verificara se o requerente satisfaz as condi¢des e os critérios para que a autorizagdo
seja concedida.

Para o efeito, a autoridade aduaneira de decisdo pode solicitar a ajuda das autoridades dos
Estados-Membros envolvidos e/ou solicitar informacges adicionais ao operador. A comunicagdo com
essas partes interessadas esta, por conseguinte, prevista. Por outro lado, o requerente pode apresentar
alguns ajustamentos ao seu pedido, a fim de ajudar o funcionario aduaneiro a tomar uma decisao.

4.2.1.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

o operador (requerente),

o autoridade aduaneira de deciséo,

o autoridades aduaneiras consultadas.

Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:

e GUM1

4.2.1.2 Caso de utilizagdo

Todos os casos de utilizacdo relacionados com a concessdo da autorizagdo sdo descritos nos guias dos
utilizadores profissionais do CDS [R07].

4.2.2 Gerir uma autorizagao

Logo que uma autorizagdo seja concedida a um operador, podem ser executadas outras acoes
relacionadas com essa autorizacao:

- ndo fazer nada: a autorizacdo pode permanecer ativa na sua forma atual,

- alterar a decisdo, com o objetivo de atualizar um ou mais elementos de dados da autorizacdo,

- suspender a decisdo durante um determinado periodo, durante o qual deixa de ser vélida,

- reavaliar a decisdo, com o objetivo de verificar se a autorizacdo concedida continua a satisfazer
as condicOes e os critérios iniciais,

- anular a deciséo, com o objetivo de a tornar inutilizavel — como se nunca tivesse existido,

- revogar a decisdo, com o objetivo de a tornar inutilizavel — mas manter um registo da mesma.
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- *[Note-se que o sistema (CDS) também mantera o registo das decisdes em matéria de garantia
geral anuladas. A anulacdo aplica-se retroativamente a partir da data de concessdo da
autorizacdo, ao passo que a revogacao produz efeitos a partir da data em que é comunicada ao
titular (em conformidade com o artigo 22.°, n.° 4, do CAU)].

4.2.2.1 Partes interessadas e sistemas envolvidos no processo
Estdo envolvidas no processo as seguintes partes interessadas:

e operador (titular),

e autoridade aduaneira de deciséo,

¢ autoridades aduaneiras consultadas.
Estdo envolvidas no processo as seguintes componentes informaticas:

e GUM1

4.2.2.2 Caso de utilizagéo

Todos os casos de utilizagdo relacionados com a gestdo da autorizagdo sdo descritos nos guias dos
utilizadores profissionais do CDS [R07].
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4.3 REPRESENTA(;AO GRAFICA DO PROCESSO VS. SISTEMAS ENVOLVIDOS
O quadro seguinte resume os diferentes processos, juntamente com o(s) sistema(s) responsavel(eis) e a interface a utilizar.

garantia global

L3-AUT-01-06-Anular a decisdo
L3-AUT-01-07-Revogar a deciséo
L3-AUT-01-08-Reavaliar a decisdo

. . ~ . - Sistema(s)
Categoria Designacio do BPM Designacio do processo RO Interface
Garantia L3-GUM-01-02-01-Registar a garantia Registo da garantia GUM 2 g(;rgponentes nactonais
. L3-GUM-01-02-02-Ajustar 0 montante de Ajustamento do montante de - Componentes nacionais
Garantia o N GUM 2
referéncia referéncia - CRS
Garantia L3_-(_3U M-01-02-03-Atr|bU|r codigos de acesso | Atribuicdo do(s) codigo(s) de GUM 2 - Componentes nacionais
adicionais acesso
Garantia L3-GU I\fl—01—02—04—Car?ceIar ou re_vogar a Ge§tao do compromisso da GUM 2 - Componentes nacionais
aprovacdo do compromisso da entidade garante |entidade garante
. L3-GUM-01-01-Monitorizaca t Monitorizac t L
Garantia N onitorizagdo assente em oni o[lza(;ao assente em GUM 2 - Componentes nacionais
transacoes transacoes
. L3-GUM-01-03-Monitorizaca Monitorizaca N
Garantia 3 _GU. 01-03-Monitorizacio assente em or_mo_rlzagao assente em GUM 2 - Componentes nacionais
auditorias auditorias
- Interface do utilizador
Autorizacdo de uma L3-AUT-01-01-Aceitar o pedido Conceder uma autorizacio GUM 1 CDMS/TP
garantia global L3-AUT-01-02-Tomar uma decisdo ¢ - CCN2 através de mensagens
IDI
L3-AUT-01-03-01-Suspender a decisdo
L3-AUT-01-03-02-Suspender a decisdo — -
) - Interface do utilizador
Autorizagdo de uma Medidas a tomar CDMS/TP
¢ L3-AUT-01-05-Alterar a deciséo Gerir uma autorizagéo GUM 1

- CCN2 através de mensagens
IDI
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5 CONCLUSAO

Espera-se que o presente documento satisfaca as necessidades dos utilizadores do GUM, tal como
indicado na seccdo «Finalidade do documento». Recomenda-se vivamente uma leitura mais
aprofundada dos documentos de referéncia enumerados na seccao 1.5.
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